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Od ponad 26 lat w Krapkowicach działa 
przedsiębiorstwo Multiserwis Sp. z o.o., któ-
re bierze udział w przemianach na polskim 
rynku izolacji przemysłowych.
Spółka rozszerzyła zakres działalności 
o prace rusztowaniowe oraz ma nowo-
czesny warsztat do produkcji konstrukcji 
i płaszczy ochronnych do izolacji, dzięki 
temu stała się poszukiwanym partnerem 
dla kompleksowej realizacji zadań w ener-
getyce, przemyśle chemicznym i petro-
chemicznym. Multiserwis, zatrudniając 
obecnie ponad 3200 pracowników na 
budowach w całej Europie z przychodami 
w 2016 roku na poziomie 628,1 mln zł, jest 
największym w Polsce przedsiębiorstwem 
w branży izolacji termicznych i rusztowań 
przemysłowych. 
Przynależność do jednego z największych 
na świecie koncernów BILFINGER SE, dzia-
łającego w branży serwisu przemysłowego, 
pozwoliła na poszerzenie zakresu dotych-
czasowych usług o nowe technologie oraz 
pozyskanie nowych partnerów. 
Priorytetem wszelkich działań przedsiębior-
stwa Multiserwis jest bezpieczna i terminowa 
realizacja zadań przy wysokiej jakości usług 
oraz rzetelna i etyczna obsługa klientów, co 
potwierdzają pozyskane referencje. Poprzez 
realizację wielu projektów obejmujących 
m.in.: budowy i modernizacje dużych obiek-
tów przemysłowych, takich jak elektrownie, 
rafinerie, zakłady petrochemiczne, a także 
inne gałęzie przemysłu oraz stosując przy 
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tym najnowocześniejsze systemy izolacji fir-
ma przyczynia się do zwiększenia ochrony 
przed ocieplaniem się klimatu, a tym samym 
dba o ochronę środowiska.
Multiserwis Sp. z o.o. po przyłączeniu firm 
BIS plettac oraz odkupieniu wydzielonej 
części przedsiębiorstwa w zakresie izolacji 
przemysłowych i fasad (dawniej BIS Izomar) 
zbudował bardzo silną i unikatową organi-
zację do kompleksowej obsługi klientów – 
począwszy od opracowania dokumentacji 
projektowej poprzez dostawy, zarządzanie 
projektem, realizację i serwis w pełnej pale-
cie świadczonych usług.

Model biznesowy oparty na czterech fila-
rach zapewnia klientom pełną obsługę in-
westycji w zakresie:
  izolacji przemysłowych, akustyki i fasad
  produkcji komponentów do izolacji prze-

mysłowych
  usług rusztowaniowych
  usług montażowych w budownictwie.

Izolacje termiczne 

Multiserwis dostarcza pełny asorty-
ment zewnętrznych płaszczy ochron-
nych izolacji, uzależniony od agresyw-
ności środowiska i wymagań klienta.  
Odpowiednie rozwiązania konstrukcji wspor-

czej redukują do minimum niekorzystne zja-
wisko mostków cieplnych i zapewniają prawi-
dłowy montaż płaszcza ochronnego izolacji.  
Technicy, wykorzystując doświadczenie 
zdobyte podczas wykonywania projektów 
zagranicznych, świadczą usługi: BASIC EN-
GINEERING, ENGINEERING, TECHNICAL 
DESIGN.
Odpowiednio dobrane technologie, ro-
dzaje i grubość materiałów izolacyjnych,  
sprawdzone systemy łączenia i organizacja 
montażu mają wpływ na dobrze wykonaną 
izolację. Firma stosuje technologie spełnia-
jące wymagania polskich norm, niemiec-
kich DIN, VDI, AGI a także pozostałych 
standardów europejskich. 
Izolacje termiczne stosowane są przy:
  kotłach energetycznych
  spalarniach odpadów
  spalarniach biomasy
  instalacjach odsiarczania i odazotowania 
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  elektrofiltrach
  zbiornikach i urządzeniach technologicz-

nych

▲  Fot. 1. Izolacje kotłów, kanałów i rurociągów przykotłowych podczas modernizacji bloków 
5, 7, 8, 11, 12, 9, 10 w Elektrowni Bełchatów


